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PLAN STOP ILIMITADO 2 AÑOS
	Nombre:
	Apellidos:

	DNI:
	Teléfono de contacto:



	Zona contratada:
	Precio:




GRUPOSTOP SE COMPROMETE A:

1. Realizar una revisión personalizada de la piel del cliente por nuestro personal especializado con carácter previo al inicio de las sesiones de depilación y, tras ello, emitir y entregar al cliente un informe de tratamiento (el “Informe”) en el que, entre otras cuestiones, se estimen la temporalidad del tratamiento y otras pautas a seguir para el logro del objetivo, al que nos referimos en el apartado 2 siguiente. 

1. Prestar al cliente servicios de depilación en la zona contratada mediante las sesiones que resulten necesarias, conforme a la estimación del Informe, para conseguir el objetivo de eliminar el vello corporal en la misma, en un periodo de 2 años. Se consideará que se ha logrado el objetivo indicado (eliminación del vello corporal en la zona contratada) si se ha conseguido eliminar el % estimado, salvo que en el Informe se establezca alguna particularidad en función de las circunstancias del cliente.

1. Una vez realizadas las sesiones de depilación necesarias para la eliminación del vello, se realizará una revisión de estado de la piel y del vello del cliente por parte del personal de Grupostop; y habiéndose verificado que se ha alcanzado el objetivo, finalizará la prestación de servicios de depilación. A tales efectos, Grupostop informará al cliente de la terminación del tratamiento mediante la correspondiente comunicación o, en su caso, mediante un informe de alta.

EL CLIENTE SE COMPROMETE A:

1. Asistir al número de sesiones de depilación conforme a las citas programadas  por los especialistas de Grupostop, con los intervalos correspondientes, en función de la evolución del tratamiento, las cuales se comunicarán, al menos, mediante mensaje SMS y llamada desde el centro en el que se preste el servicio. Quedan a salvo aquellas circunstancias excepcionales y justificadas que impidan al cliente acudir a sus citas (embarazo, enfermedad, lesión o impedimento físico, etc.).

1. Seguir en todo momento las indicaciones verbales o escritas del personal de Grupostop.

La falta de cumplimiento de las obligaciones asumidas por el cliente y siempre y que Grupostop haya cumplido sus obligaciones, determinará que Grupostop quede liberada del logro del objetivo recogido en estas condiciones. 
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